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E] SOBRE O CURSO

O Curso de Pds-Graduacgao Lato Sensu em Arquivologia: Gestdo de Documentos Fisicos e
Digitais (CARQ) forma profissionais aptos a compreender os paradigmas e procedimentos
gue norteiam os processos de producdo, acumulacao, preservacao e acesso a informacodes
organizacionais. Baseando-se nos pressupostos tedricos classicos e contemporaneos, o
curso aborda a gestao de informacdes, do conhecimento e dos documentos de arquivo em
seus diferentes contextos e modos de producao e acumulagao.

O especialista em Arquivologia: Gestdo de Documentos Fisicos e Digitais da FESPSP é
habilitado para:

® atuar em arquivos publicos e privados, centros de documentagdao e memoria e
instituicdes de custddia documental, sejam tradicionais ou centradas em documentos
produzidos em meio digital;

B apreender como novos fendmenos da sociedade da informacao digital vém ampliando
conceitos e metodologias, trazendo novos olhares e ferramentas de gestao;

B desenvolver estratégias de organizacao e acesso aos documentos e informagdes, em
ambiente analdgico ou digital.

A FESPSP, fundada em 1933, é a Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais mais tradicional
do Brasil. Seus cursos sao reconhecidos pela exceléncia académica, formacao soélida
transmitida por mestres e doutores de renome e amplas possibilidades de insercao no
mercado.

Pioneira no ensino da Gestdo Arquivistica na cidade de Sao Paulo, a FESPSP é lider na
transmissdao de conhecimentos aplicados a gestao arquivistica desde 2013.

O curso de P6s-Graduacgao Lato Sensu em Arquivologia: Gestao de Documentos Fisicos e
Digitais da FESPSP garante ao especialista uma formacao altamente qualificada em gestao
de acervos arquivisticos aliada aos principios arquivisticos que fundamentam a area.

B A QUAL PUBLICO SE DESTINA

Profissionais com graduacao de nivel superior que atuam ou que pretendem atuar em
arquivos publicos ou privados, bem como em centros de documentacdo e memoria,
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sobretudo nas areas relacionadas a gestao e a tomada de decisao relativas ao patriménio, ao
gerenciamento de informagdes corporativas e a gestao documental e do conhecimento.

OBIJETIVOS E PROCESSOS DE APRENDIZAGEM

O objetivo geral do curso é formar especialistas em Arquivologia: Gestao de Documentos
Fisicos e Digitais, independentemente de sua area de graduacao. Os objetivos especificos
sao:
® formar profissionais capazes de gerenciar arquivos, sistemas, produtos e servicos
arquivisticos, bem como coordenar as equipes envolvidas;

® elaborar, coordenar e executar politicas, programas, planos e projetos arquivisticos que
visem a gestao, organizacao, avaliacao e utilizagcao de acervos arquivisticos;

® avaliar e aplicar estrategicamente tecnologias de informacao e comunicagao e demais
atividades relacionadas ao gerenciamento eletrénico de dados, informacdes e
documentos;

® capacitar o estudante para lidar com os desafios propostos pelos acervos em multiplos
suportes, analdgicos e digitais, incluindo a gestao de riscos e seguranca da informacao.
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B DISCIPLINAS

O curso é composto pelas disciplinas apontadas a seguir, as quais contam com ementas
basicas detalhadas neste manual. Cada disciplina possui carga horaria de 32 horas,
totalizando 384 horas-aula.

DISCIPLINA1 - 32h

Andlise e Mapeamento Informacional no Contexto Organizacional

EMENTA

Estudo da gestao arquivistica como base para o mapeamento, modelagem e organizagao dos
fluxos de informacgao e documentos em organizagdes publicas, privadas e do terceiro setor.
Aplicacao da norma ISDF (International Standard for Describing Functions) na descricdo e
estruturacao de funcgdes institucionais, com foco no levantamento, classificacdo e avaliagdo dos
valores arquivisticos. Discussdo dos paradigmas custodial e pds-custodial na gestao da
informacdo, com énfase na adogao de sistemas de gestao documental, interoperabilidade e
solucdes tecnoldgicas voltadas a otimizagao de processos organizacionais.

DISCIPLINA 2 - 32h

Arquivo e Sociedade: Fundamentos e Perspectivas

EMENTA
Histdéria dos arquivos. Histéria da Arquivologia enquanto area de conhecimento e sua evolugao.
Principios e conceitos arquivisticos. Abordagens tedricas custodial e pds-custodial — escolas

classica, cultural, integrada, pds-moderna e contemporanea.

DISCIPLINA 3 - 32h

Descricao Arquivistica e Difusdo da Informacao

EMENTA

Fundamentos tedricos e metodoldgicos de arranjo arquivistico. Metodologias de descricdo.
Elaboragdo de instrumentos de pesquisa e seus tipos. Politicas de descricdo arquivistica.
Implicagdes da gestdo documental na descrigao arquivistica. Normas e padrdes de descricdo de
documentos. Vocabularios controlados. Desenvolvimento de projetos de difusao cultural. Uso das
tecnologias da informacéo e comunicacdo na difusdo da informacao arquivistica. Etica e o impacto
da descrigdo arquivistica.

DISCIPLINA 4 - 32h

Direito e Informacao

EMENTA
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Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). Direito PuUblico e Privado na esfera dos arquivos.
Introducao ao Direito Digital. A Lei do Processo Eletronico. Direito do Consumidor no meio
eletrénico. Responsabilidade civil dos provedores. Monitoramento eletrénico. Crimes contra a
honra e estelionato eletrénico. Contratos eletrénicos. O valor probante das provas obtidas no meio
eletrénico. Direito Digital e Direito Comunitario. Propriedade intelectual, industrial e autoral.
Limitacdes a aplicagao do direito autoral. Conflitos entre direito autoral e outros ramos do direito.
A tecnologia e as midias digitais. Licengas publicas.

DISCIPLINA 5 - 32h

Gerenciamento de Projetos Aplicados a Ambientes Informacionais

EMENTA

Fundamentos sobre gestao de projetos, exemplificando o planejamento e o acompanhamento
da execucgao para organizagao de equipes e entregas de novos produtos e servicos. Fundamentos
sobre gestao da inovacgdo e projetos de inovacgao. A abordagem Design Thinking para inovagao
em projetos. Guias de conhecimento (Body of Knowledge — BoKS) e modelos preditivos de gestao
de projetos (PMBok, PM Canvas). Metodologias ageis de gestdo de projetos. Gestdo do
conhecimento em projetos. Maturidade em gestdo de projetos.

DISCIPLINA 6 - 32h

Gestao de Acervos em Multiplo Suporte

EMENTA

Fundamentos tedricos e praticos do tratamento técnico do conteddo e do objeto, analdgicos ou
digitais, visando a preservacao e ao acesso de longo prazo. Elaboragao de diagndstico e analise de
diferentes realidades. Introducao as ferramentas de gestdo, planos estratégicos e implantacao de
metodologias para atividades de documentar, conservar e promover acesso amplo pela
sociedade. Orientagao sobre o desenvolvimento da capacidade critica necessaria ao diagndstico
da realidade e para atuagdao em conjunto com as equipes de documentacdo, pesquisa,
conservacao e difusao.

DISCIPLINA 7 - 32h

Gestao de Arquivos Digitais e da Informacgao Arquivistica

EMENTA

Conceitos fundamentais: informagao, arquivo, documento, documento eletrénico e digital;
conteudo, estrutura, contexto e Diplomatica Arquivistica Contemporanea. Preservacao e gestao
de documentos digitais no SICAD: autenticidade, integridade, cadeia de custddia, modelo E-Arq
Brasil e padrdes internacionais. Tecnologias e inteligéncia artificial: classificacao, analise
semantica, extragao de informacdes, interoperabilidade e sistemas de acesso otimizados. Boas
praticas e ética: implantacdo, gestao e monitoramento de sistemas arquivisticos e uso responsavel
de IA.
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DISCIPLINA 8 - 32h

Gestao do Conhecimento

EMENTA

Panorama conceitual da gestao do conhecimento, incluindo a criagcao do conhecimento e a
aprendizagem organizacional. O papel do elemento humano e da tecnologia. Aplicagdes praticas
e iniciativas implantadas nas organizacgdes.

DISCIPLINA 9 - 32h

Governanca e Gestao de Riscos da Informacao

EMENTA

Discussao sobre a aplicacao da Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD) na seguranga da
informacao, considerando o impacto da Inteligéncia Artificial (I1A) na protecao e gestao de dados.
Abordagem da era digital, sociedade e economia da informacgado, destacando a atuagao do
profissional da informacao na mediagao entre o mundo digital e analdgico. Exploragao da gestao
de riscos, incluindo perda de dados, estratégias de recuperacao e prevencao. Estudo da utilizagao
de softwares de seguranca da informacao e do papel da IA na automacao da protecao de dados,
desafios técnicos e implicacdes éticas na governanca informacional.

DISCIPLINA 10 - 32h
Instrumentos de Gestao Arquivistica: Classificacdo e Avaliacdo de

Documentos

EMENTA

Principios tedricos da classificacdo e avaliagcao de documentos. Os contextos, processos e
produtores de documentos arquivisticos. Suportes, formatos e tipologias documentais. Estudo de
funcdes e atividades dos 6rgaos produtores de documentos. Metodologias de levantamento da
producao documental. Plano de Classificacdo. Desenvolvimento de politica arquivistica.
Instrumentos legais e técnico-cientificos da avaliagdo. Modelos de Tabelas de Temporalidade.

DISCIPLINA T - 32h

Preservacao Digital

EMENTA

Estudo de técnicas exigidas para superar as mudancgas tecnolégicas e a fragilidade dos suportes,
garantindo o acesso e a permanéncia dos documentos digitais. Gestao de risco dos acervos
digitais. Diagndstico de acervos e elaboracdo de Politica de Preservacao Digital. Estudo de
metadados, formatos de arquivos e fluxos de preservagao. Legislagao brasileira sobre preservacao
digital. Caracterizacao de modelos para preservacao e de repositérios arquivisticos digitais
confiaveis (RDC-Arq).

DISCIPLINA 12 - 32h

FESPSP - Fundacao Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo p.6



;) FESPSP

Planejamento de Servigcos de Informacdao em Acervos Documentais

Manual do Curso - Pés-Graduacao em Arquivologia

EMENTA
Planejamento de servicos em acervos de patrimoénio documental, abrangendo centros de
documentacgao, arquivos, centros de memoria, institutos culturais e outros que desenvolvem
fungdes de preservagao, tratamento e difusdo de acervos arquivisticos para diagndstico, analise,
processos e métodos. Tipos de instrumentos de planejamento: politicas, manuais, relatérios, entre
outros. Implementar, avaliar e monitorar politicas de gestdao de documentos e informacodes;
disponibilizar e divulgar documentos e informacgdes. Fluxos de trabalho em unidades de
informacdo. Rodagem com a abordagem do Design Thinking.
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[H TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Os cursos on-line nao tém Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

COORDENAGAO

Isabel Cristina Ayres da Silva Maringelli.
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